
 
 
 
 
 

Corso Online di  
Aggiornamento per Mediatori 

Valido ai fini dell’aggiornamento biennale di cui  
all’art. 24 del D.M. 150/23 

 
L’assertività del Mediatore 

sotto pressione 
 

Come gestire richieste invasive e irrigidimenti formali  
con gli strumenti di Difficult Conversations 

 
25 giugno 2026 

dalle 15.00 alle 18:00 
Piattaforma Zoom 

 
Un webinar altamente interattivo, per Mediatori che vogliono mantenere il controllo  

delle mediazioni quando il confronto si irrigidisce attraverso l’uso di strumenti avanzati  
ispirati al modello Harvard. 

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

Relatori  
 

Samantha Gamberini 
Formatrice manageriale esperta in dinamiche relazionali complesse,  

coach e scrittrice 
 

Maurizio Di Rocco 
Avvocato, Mediatore e Formatore accreditato 

 
 

Quota di partecipazione: € 80,00, esente IVA 
 
 
 

E’ stato chiesto l’accreditamento all’Ordine degli Avvocati di Venezia  
e al Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili  

 
 
 
 

Per iscrizioni: www.cameraarbitralevenezia.it 
Contatti: formazione@cameraarbitralevenezia.it 

 
 
 
 
 
 
 
 

 


